IT-outsourcing 2018

- Reduktion af risiko ved teknologisk omstilling
Program for tirsdag den 8. maj 2018

09.00 Velkomst — Aret der gik med outsourcing briller
Mike Polczynski, partner, Implement Consulting Group og medlem af programkomite

09.15 Outsourcing som strategisk komponent i virksomhedens digitale fundament
Jacob Behrend, IT Strategy Manager, Copenhagen Airports A/S

10.00 Pause

10.15 Agil udvikling og DevOps
Morten Ankjaer, Underdirektar, Sourcing & Contract Management og Morten Hastrup,
Underdirektar, IT Operations, ATP

11.45 Speeddating
Nicolai Dragsted, advokat & partner, Bird & Bird og medlem af programkomite

12.15 Frokost

13.15 Prototyping ved udvzaelgelse af leverandgr og handtering af multi-leverandgr set-up
Thomas Monefeldt, programdirektadr, Skatteministeriet

14.00 Multileverandgr set-up i samarbejde om agil udviklingsmodel
Aage Knudsen, Ekstern konsulent og Behrooz Arvanaghi, CPO, STAR

14.45 Pause

15.00  Proaktiv tvisthandtering
Kasper Laustsen, Advokat, Gorrissen Federspiel Advokatpartnerselskab

15.45 Resultatet af det nordiske Customer Satisfaction Survey
Henrik Ringgaard Pedersen, Managing Consultant, PA Consulting Group

16.30 Tak foridag




